	SIU 1: Primjena poslovnih procesa u prodavaonici

	mjesec
	Naziv ishoda učenja
	Naziv vježbe/i koja/e se ostvaruje/u ishodom/ima učenja

	 9.mj
	[bookmark: _Hlk212995141] ISHOD 1: očuvati kvalitetu robe u skladištu
 
 
 
 
	1. Razlikovati mjere dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije pri provođenju u 
prodavaonici i skladištu

	 9.mj
	
	2. Opisati utjecaj mikroklimatskih uvjeta na postojanost robe i skladištenje 
s obzirom na vanjske utjecaje

	 10.mj
	
	3. Opisati skladištenje robe u hladnjače i komore te na police i palete 
uz pomoć uređaja i alata za skladištenje

	 10.mj
	 ISHOD 2 provesti evidenciju robe u skladištu u skladu s evidencijom ulaza i izlaza
 
 
	4. Preuzeti robu od dobavljača prema pravilima struke         

	 10.mj
	
	5. Opisati načine evidencije ulaza robe u skladište prema operativnom
 programu prodavaonice

	 11.mj
	
	6. Opisati postupak komisioniranja prema narudžbi zamišljenog kupca

	11.mj
	
	7. Pregledati zalihe proizvoda po izboru koristeći se podacima
 iz skladišne evidencije

	 12.mj
	ISHOD 3 provesti otpis robe u prodavaonici
	8. Opisati kako provodite otpis robe u prodavaonici 

	1.mj
	
	9. Opisati tko snosi troškove otpisane robe i koji su normirani gubitci

	2.mj
	ISHOD 4:  provesti povrat robe dobavljaču
	10. Opisati kako provodite povrat robe dobavljaču i koju dokumentaciju 
sastavljate

	3.mj
	[bookmark: _Hlk212997487]ISHOD 5 provesti popis robe
	11. Opisati pripremu robe u skladištu za inventuru i način njezinog provođenja


	SIU 2: Primjena poslovnih procesa u prodaji

	4.mj
	Ishod 1  izložiti robu za prodaju uzimajući u obzir alate upravljanja kategorijama (Category Management)
	12. Opisati atraktivno izlaganje i prezentaciju robe u tvojoj prodavaonici kojim 
privlačite kupce i povećavate prodaju

	5.mj
	[bookmark: _Hlk202540712]ISHOD 2 izračunati maloprodajnu cijenu robe s obzirom na porezne propise i ambalažne naknade
	13. Prikazati postupak kalkulacije maloprodajne cijene prema elementima 
kalkulacije na proizvodu po izboru u računalnom programu prodavaonice
 uz pomoć mentora 

	6.mj
	[bookmark: _Hlk202541049]ISHOD 3 provesti prodajni razgovor uvažavajući potrebe kupca
	14. [bookmark: _Hlk202541223]provesti prodajni razgovor uvažavajući potrebe kupca na vlastitom 
primjeru proizvoda


	6.mj
	[bookmark: _Hlk202542343]ISHOD 4 rasporediti robu u prodavaonici na police ili u rashladne uređaje poštujući planogram
	15. Opisati postupak razvrstavanja primljene robe u prodavaonici
prema različitim kriterijima te je složiti na police i u 
rashladne uređaje prema planogramu


	


	
















	



